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ANÁLISE AUTOMÁTICA 

DOS REQUERIMENTOS 



C O M P L E M E N T A Ç Ã O  D O  R E Q U E R I M E N T O  



O RPPS poderá utilizar a funcionalidade de Complementação, para
aqueles requerimentos que estão aguardando análise do RGPS, cujos
campos DI e DV estão sem dados.

Complementação do Requerimento 

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  
D O S  R E Q U E R I M E N T O S  



Quando o RPPS informa os períodos e por consequência os campos DI e
DV, ocorre uma mudança transitória de estado, com retorno ao estado
aguardando análise, ocasionando uma nova contagem de dias no estado
aguardando análise.

Porém, esse processamento, que ocorre com complementação do
requerimento pelo RPPS, não irá alterar a posição ocupada na fila de
análise do RGPS, bem como não alterará a quantidade de dias que
aquele requerimento aguarda análise do RGPS.
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Complementação do Requerimento 

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  
D O S  R E Q U E R I M E N T O S  

Quando a complementação do requerimento pelo RPPS resulta na entrada

no Estado “Em Conflito de Período” o requerimento sai da fila de análise do

RGPS.



Complementação do Requerimento 

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  
D O S  R E Q U E R I M E N T O S  

Dá suporte à verificação das regras para atendimento do deferimento
automático dos requerimentos destinados ao RGPS.

O processamento dos requerimentos elegíveis para o deferimento
automático, quando for implementado, obedece à fila nacional definida de
acordo com a data de disponibilidade de análise.



Complementação do Requerimento 

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  
D O S  R E Q U E R I M E N T O S  

A complementação dos campos faltantes habilita o requerimento a ser
apto para entrar na lista de aplicação das regras de elegibilidade do
deferimento automático do RGPS, mas salientamos que o preenchimento
dos campos DI e DV não garante o deferimento automático.

Caso o requerimento não passe por alguma regra, a análise do
requerimento será manual.



R E G R A S  D O  D E F E R I M E N T O  A U T O M Á T I C O



Automação da Comprev

H I S T Ó R I C O  

No mês de setembro de 2023 foi iniciado projeto piloto para processamento de uma pequena amostra de

requerimentos pendentes de análise pelo RGPS de forma automatizada, visando uma melhor avaliação

das regras e do comportamento do sistema, bem como respeitando a ordem cronológica de análise dos

requerimentos, prevista no § 8º do art. 11 do Decreto nº 10.188, de 2019.

A Portaria SRPC/MPS nº 635, de 10 de novembro de 2023, autorizou novo processamento automático,

com uma amostra mais significativa, realizada na unidade do INSS que apresentou maior prazo médio

de análise de requerimentos.

A Portaria SRPC/MPS nº 1.026, de 28 de dezembro de 2023, ampliou a experiência-piloto, com

abrangência nacional, pelo prazo de 180 dias, observando-se o comportamento do processo como

um todo e respeitando-se a ordem cronológica de requerimentos prevista no § 8º do art. 11 do Decreto

nº 10.188, de 2019.



Regras do Deferimento Automático

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  D O S  
R E Q U E R I M E N T O S  

• Requerimento de Aposentadoria (exceto Especial e Professor)
• No estado “Aguardando Análise”
• Destinatário o RGPS
• Ter tarefa GET associada ao Requerimento e não ter usuário associado à 

tarefa GET
• Ter Tempo Total de contribuição e Tempo de Regime de Origem
• Tempo de Regime de Origem menor que o Tempo Total de contribuição
• DI e DV (possibilidade de Complementação)
• Homologação (tipo de documento e/ou data)



Regras do Deferimento Automático

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  D O S  
R E Q U E R I M E N T O S  

• Os estados “Indeferido”, “Rejeitado”, “Indeferido ratificado” ou “Criado
rejeitado”, para o mesmo CPF, não impedirá o deferimento automático.

• Não ter Aposentadorias por Tempo de Contribuição se o segurado for do
sexo masculino e o tempo total de contribuição for menor que 35 anos
(12.775 dias) ou se o segurado for do sexo feminino e o tempo total de
contribuição for menor que 30 anos (10.950 dias).

• Não existir período de POLICIAL de acordo com as listas de cargo, CNPJ
e Nome da razão social.



Regras do Deferimento Automático

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  D O S  
R E Q U E R I M E N T O S  

• NÃO poderá haver benefício para este CPF no RGPS, EXCETO SE o
benefício encontrado for de uma das seguintes espécies:

• PENSÃO POR MORTE (e outras variações) e

• Auxílios, Abonos e Salários-Maternidade  nos estados Cessado, 
Excluído, Cancelado e Indeferido; e

• APOSENTADORIA ou BENEFÍCIO ASSISTENCIAL que estiver no estado 
INDEFERIDO.  



Regras do Deferimento Automático

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  D O S  
R E Q U E R I M E N T O S  

Buscar a CTC no Sistema Único de Benefícios (SUB) do RGPS pelo CPF:

• Validar se a CTC existe;

• Validar se a CTC tem apenas 1 destinatário;

• Validar se o CNPJ do destinatário está vinculado ao ENTE SOLICITANTE do 
requerimento;

• Validar se a DI e DV do requerimento estão compreendidas nos períodos
certificados (tempo aproveitado) da CTC;

• Validar se o tempo de contribuição do requerimento é igual ou menor que o
tempo certificado (aproveitado) da CTC;

• Validar se o estado da CTC no SUB é “DEFERIDA”, “REVISADA” ou “CONCEDIDA”.



Resultado da Automação das Análises

A N Á L I S E  A U T O M Á T I C A  D O S  
R E Q U E R I M E N T O S  

Fonte: Informe Externo Mensal dos RPPS – Edição XLIV – Abril - 2024



D O A Ç Õ E S  À  P O P U L A Ç Ã O  D O  E S T A D O  D O  R S



DOAÇÕES

R O U P A S  O U  I T E N S  D E  H I G I E N E

Correios - SP e PR

Cufa (Central Única das Favelas) – SP e RJ

LBV (Legião da Boa Vontade) – SP e RS

Poupatempo - SP 



DOAÇÕES

A L I M E N T O S  O U  Á G U A  P O T Á V E L

Correios - SP e PR

Aeroportos da Infraero (BA, CE, ES, MG, MT, PA, RN, RJ e RS)

Cufa (Central Única das Favelas) – SP e RJ

LBV (Legião da Boa Vontade) – SP e RS

FAB (Força Aérea Brasileira) – SP, RJ e BSB



DOAÇÕES

M E D I C A M E N T O S

Universidade Federal de Ciências da Saúde de Porto Alegre (UFCSPA)

Faculdade de Farmácia da Universidade Federal do RS (UFRGS)



DOAÇÕES

F A M Í L I A S  A T Í P I C A S

Somos Colo de Mãe

Projeto Angelina Luz

Educandário São João Batista



DOAÇÕES

Q U A N T I A S  E M  D I N H E I R O

Cufa (Central Única das Favelas) – SP e RJ

Rede de Bancos de Alimentos do RS

Ação da Cidadania

Cozinha Solidária do MTST (Mov. dos Trabalhadores Sem-Teto) do RS

Famílias Guaranis do RS (APIBOFICIAL e YVYRUPA) 

Grupo de Resposta a Animais em Desastres (GRAD)

SOS Rio Grande do Sul (Governo do Estado)



M E N S A G E M  F I N A L

“Na natureza não existem recompensas, nem castigos. 

Existem consequências” 

Robert G. Ingersoll



Ministério da Previdência Social
Secretaria de Regime Próprio e Complementar

Departamento dos Regimes Próprios de Previdência Social
Coordenação Geral de Normatização e Acompanhamento Legal


